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SIFFA un LPMA Etikas komisija

Etikas komisijas slégtas video-sédes protokols Nr.02 — 2024
2024.gada 20.februaris

Komisija:

1. Anda Gedrovica, komisijas locekle;
2. Arta Kleinberga, komisijas locekle;
3. Sandra Klavina, komisijas locekle;
4. Inese Zigure, komisijas locekle.

Pieaicinatas personas:

1. R ;
2. R
Darba kartiba:

Par recepsSu zalu reklamu sabiedribai

Starptautisko inovativo farmaceitisko firmu asociacijas un Latvijas Patentbrivo Medikamentu Asociacijas Etikas
komisija (turpmak — Komisija) san€ma asociaciju biedra informaciju (12.02.2024.) par to, ka ”
stava koridora atrodas zalu ( ), RAI , un ( ), RAI , ko parstav
(turpmak — ) plakats/stends (foto 1. pielikuma), un ir informacija, ka tadi atrodas arT arstu kabinetos.
lesniedzgja ieskata ir parkapti noteikumi gan par recepSu medikamentu reklamu sabiedribai, gan par reklamas
materiala atbilstibu prasibam. Iesniedzgjs ar1 noradija, ka “|oti retas arstu prakses kaut kas I1dzigs ir mantts, bet
lielajos centros n&”.

Sakara ar to Komisija lidza kompaniju __ sniegt rakstiski paskaidrojumu par zalu reklamas atbilstibu SIFFA
un LPMA Labas prakses un &tikas kodeksa (turpmak — Kodekss) un Ministru kabineta 2011.gada 17.maija
noteikumu Nr.378 ,,Zalu reklamesanas kartiba un kartiba, kada zalu razotajs ir tiesigs nodot arstiem bezmaksas
zalu paraugus” (turpmak — Noteikumi) prasibam. __ inform&ja (14.02.2024., nr. , 2.pielikums) Komisiju
par sekojoso:

“.. Sabiedriba norada, ka Komisijas vestules pielikuma attgla noraditais prickSmets nav reklamas plakats
vai stends, bet gan aizslietnis, kas tiek izmantots telpas nodaliSanai, pieméram, lai nodrosinatu personu
privatumu pargerbjoties. Tadgjadi §is prickSmets ir funkcionals un ta primara funkcija nav reklamas
izvietoSana.

Sabiedriba uzsver, ka mingtais aizslietnis ir razots pirms vairak neka 20 gadiem un lidz véstules sanemsanas
dienai Sabiedribai nebija zinams, ka $ads aizslietnis atrodas konkretaja arstniecibas iestade vai ka tads
vispar ir ticis razots. Nemot véra §1 priekSmeta razoSanas laiku, Sabiedriba nevar precizi un bez
pien€mumiem paskaidrot ta izcelsmi vai iemeslus kade] konkréto zalu nosaukumi tika att€loti uz aizslietna.
Pielaujams, ka $ada veida aizslietna raZoSana un izvietoSana tolaik ir bijusi saskanota ar arstniecibas iestadi



un atbildigajam iestadém, tacu Sabiedribas r1iciba nav informacijas, kas $o piene@mumu apstiprinatu, nemot
vera ilgo laika periodu un pa $o laiku notikuso darbinieku mainibu Sabiedriba.

Sabiedribas ieskata, $ads aizslietnis var€tu bit iepriek$ ticis izmantots vai nu iek$gjam Sabiedribas
vajadzibam vai kada seminara un potenciali varétu tikt uzskatits par ieprieks izplatitas reklamas
atgadinajumu, kas izskaidrotu kadg] ir noradits tikai zalu nosaukums. Turklat attieciba uz zalem “ >,
Sabiedriba norada, ka aizslietna razosanas bridi §1s zales bija bezrecepsu zales, tadgl to reklama biitu bijusi

atlauta aizslietna razo$anas un sakotngjas izvietoSanas bridi.

Papildus min&tajam, Sabiedribas darbinieki regulari apmekl€ Vestuleé noradito arstniecibas iestadi un
iepriek§ $adu aizslietni publiski pieejama vietd nav pamanijusi, tadel Sabiedriba pielauj, ka aizslietnis
ieprieks ir ticis glabats telpa, kas nav publiski pieejama, piemeram, telpa mantu glabasanai. Izskaidrojuma,
kadg] aizslietnis tiesi Sobrid ir ticis izvietots koridora, Sabiedribai nav. Bitiski uzsvert, ka Sabiedriba ne
tikai nav devusi arstniecibas iestadei norades So priekSmetu izvietot publiska vieta, bet pat nav bijusi
inform@ta par $ada priekSmeta atraSanos arstniecibas iestades telpas. Faktiski, $T situacija lidz vestules
sanemsanas bridim ilgstosi ir bijusi arpus Sabiedribas kontroles.

Taja pasa laika, Sabiedriba, sanemot vestuli no Komisija un apzinoties, ka $ada veida reklamas izvietoSana
atbilsto$i Noteikumiem un Kodeksam nav atlauta, nekav&joties norikoja Sabiedribas darbinieku, ka
rezultata konkrétais aizslietnis tika iznemts jau vestules sanemsanas diena. Sabiedriba ir aicinajusi attiecigo
arstniecibas iestadi sniegt informaciju par citiem eksemplariem, kas vargtu bt arstniecibas iestades telpas,
tatu no pasreizgjas informacijas secina, ka tikai viens eksemplars ir ticis sarazots un attéla noraditais
aizslietnis ir vienigais, kas atradas arstniecibas iestades telpas.

Kodeksa noradits, ka ta merkis ir panakt, lai farmacijas uznémumi, veidojot reklamu un sadarbojoties ar
iesaistitajam pusém, rikotos godpratigi, izvairitos no maldinosas prakses un iespgjamiem intereSu
konfliktiem ar iesaistitajam puseém un ieverotu piemerojamos normativos aktus. Pat ja konkr€taja gadijuma
var€tu identificét normativo aktu parkapumu, tad Sabiedribas ieskata tas riciba tik un ta biitu uzskatama par
atbilstoSu Kodeksa mérkim, jo Sabiedribas riciba noversot So gadijumu ir bijusi godpratiga un uz sadarbibu
versta, turklat arT turpmak Sabiedriba daris visu iesp&jamo, lai tas riciba butu Kodeksa merkim atbilstosa
un sazina biitu preciza, pardomata un pamatota, vienlaikus kontrolgjot uzdevumu izpildi.

Sabiedriba ar lielu riipibu izturas pret normativajos aktos noteiktajiem pienakumiem un Kodeksa
nosactjumiem, un $o gadijumu uzskata par izol€tu, arkartas notikumu. Piem&ram, Sabiedriba regulari tick
veiktas apmacibas par normativo aktu un Kodeksa prasibam attieciba uz zalu reklamé&Sanas kartibu, ka ar1
ir izstradata ieks$€ja dokumentacija $adu jautajumu noreguléSanai Sabiedribas iekSiene atbilstosi nozares
augstakajiem standartiem.

P&dgjas darbinieku apmacibas notika §1 gada janvari, tacu $aja gadijuma iespgjamo neatbilstibu Noteikumu
un Kodeksa prasibam nevar saistit ar Sabiedribas darbinieku kompetences triikumu, bet gan gluzi vienkarsi
ar iemeslu, ka Sabiedriba un tas darbinieki nebija informé&ti par aizslietna atrasanos arstniecibas iestades
telpas.

Izskatot Sos paskaidrojumus Sabiedriba lidz Komisiju nemt vera, ka Sabiedriba rikojas nekavgjoties un
reklamas izvietoSanu noversa nekavgjoties, turklat telpas atradas tikai viens priekSmeta eksemplars un
saskana ar Sabiedribas noverojumiem, aizslietnis iepriek§ neatradas publiskas telpas. Savukart, zalu
“ ” reklaméSana biitu bijusi atlauta I1dz bridim kad §tm zalem tika noteikts recepsu zalu statuss. Lidz
ar to, potencialas reklamas tvérums un ietekme uz sabiedribu un/vai specialistiem var€tu tikt verteta ka
neliela.

Atbilstosi Kodeksa 28.04.punkta c.apakSpunktam sankcijam ir jabiit preventivam un proporcionalam
parkapuma smagumam. Nemot vera Sabiedribas operativo ricibu un potencialas reklamas nelielo ietekmi,
Sabiedribas ieskata Sabiedribai nelabveliga [émuma pienemsana var€tu radit precedentu, kura Sabiedriba



tiek sodita par gadijumu, kas faktiski ir arpus tas kontroles un par spiti tam, ka Sabiedriba ir rikojusies
godpratigi un proaktivi.

Papildus mingtajam, lai turpmak noverstu $adu gadijumu atkartoSanos, Sabiedriba veiks $adus pasakumus:

Sazinasies ar arstniecibas iestadeém, lai noskaidrotu vai Komisijas vestulé min&tais priekSmets vai
tam l1dZigi priekSmeti neatrodas iestazu telpas un iznemtu $adus priekSmetus;

Sagatavos un izsttls informativus pazinojumus arstniecibas iestadém, ka $adu priekSmetu un
lidzigu glabasana un publiska izvietoSana nav atlauta;

Veiks padzilinatu ieks€jo izmekleSanu, lai potenciali noskaidrotu $adas situacijas radusos c€lonus
un atbildigas personas;

Turpinas istenot darbinieku apmacibas par Noteikumu un Kodeksa prasibam, seviski uzsverot
Komisijas vestulé min&to pieméru. [..]”

Noteikumu 11.pants nosaka, ka sabiedribai aizliegts reklamet recepsu zales. Savukart Kodeksa piemerojamiba
cita starpa noteikts: “Reklamai un sadarbibai, kas notiek Eiropa, ir jaatbilst piemerojamo normativo aktu
prasibam. Reklamai un sadarbibai, kas notiek Eiropa, ir jaatbilst arT Piem&rojamo kodeksu prasibam.”

Parrunajot min€to gadijumu ar pieaicinatajam personam un iepazistoties ar iesniegto informaciju, Komisijai

KONSTATE:
1. Kompanija ir rikojusies atbildigi un godpratigi, sniedzot izveérstu skaidrojumu par vairak neka 20
gadu vecu reklamas materialu, ka ar1 rikojusies aktivi, to nekav&josi iznemot no aprites.
2. Kompanija ir proaktivi noradijusi veicamo darbus, lai noverstu $adu gadijumu atkartoSanos.
3. Pirmskietamu Noteikumu (11.pants) un Kodeksa piemérojamibas parkapumu veselibas apriipes

centra, reklamgjot recepSu zales sabiedribai.

Komisija
Nolemj (Par — 4, Pret — 0, Atturas — 0):

1. Pamatojoties uz Kodeksa Siidzibu izskatiSanas kartibas V nodalas 1.2.punktu, informaciju par
konkréto gadijumu un ta sakara pienemto Komisijas lémumu darit zinamus SIFFA un LPMA
biedriem, nenosaucot atbild€tajus un, pamatojoties uz 3.3.punktu, Komisijas lémumu (izrakstu)
nosiitit siidzibas iesniedz&jam un atbildetajam 2 nedelu laika.

2. Pamatojoties uz Kodeksa Stidzibu izskatiSanas kartibas V nodalas 5.punktu, Komisija aicina
atbildetaju rakstiski 2 nedelu laika kop$ lemuma sanemsanas inform&t Komisiju par paveikto,
dokumentgt reklamas materiala iznemSanu no arstniecibas iestades un apliecinat apnemsanos
noverst atkartotus gadijumus.

3. Sagatavot véstuli [arstniecibas iestade] ar aicinajumu turpmak nepielaut normativo aktu
parkapumus, izvietojot recepsu zalu reklamu publikai pieejamas vietas, informgjot ar1 paklautas
iestades, un nepaklaut sadarbibas partneru un nozares reputaciju riskiem.

SIFFA un LPMA Etikas komisija

Pielikuma:

1.
2.

Reklamas stenda attels — nav pievienots.

14.02.2024. véstule Nr. — nav pievienota.



